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RÉSIDENCE SANS SOUCI
MAISON DE REPOS / MAISON DE REPOS ET DE SOINS
CONVENTION : LIVRAISON DE REPAS À DOMICILECOMMUNE DE BASTOGNE


Entre les soussignés,
La Résidence Sans Souci, représentée par Madame Sylviane PLENNEVAUX, Directrice, repris sous le numéro du titre de fonctionnement (délivré par le Service Public de Wallonie) MR/MRS 082003013 et dont les coordonnées sont les suivantes :
	Chaussée d'Houffalize, 1A à 6600 BASTOGNE
	061 29 31 00 - residence.sans.souci@bastogne.be
et 
	[bookmark: CaseACocher3][bookmark: CaseACocher4]|_| Madame   |_|  Monsieur 
	

	(ci-après dénommé(e) "Le bénéficiaire")

	Domicilié(e) à  
	

	N° de téléphone
	____________ / ______ ______ ______

	Date de naissance 
	_____ /_____ / _________
	Numéro national
	____ . ____ . ____ - _____ . ____

	Le bénéficiaire     est représenté par (Nom et prénom)
	

	
	N° de téléphone 
	____________ / ______ ______ ______

	
	[bookmark: CaseACocher5]|_| Famille
	[bookmark: CaseACocher6]|_| Famille
	[bookmark: CaseACocher7]|_| Autre : _________________________________

	Adresse de facturation              (si différente de l’adresse du domicile)
	

	
	Au nom de/du :
	|_| représentant
	|_| Autre : _________________________________________

	Souhaite recevoir         la facture     par mail
	|_| oui 
|_| non
	Email
	___________________________@______________________



Conditions à remplir pour être bénéficiaire du service
Le Centre Public d’Action Sociale met au service de toutes personnes domiciliées sur la commune de Bastogne, âgées d’au moins 60 ans et éprouvant des difficultés à préparer leurs repas, un service de repas chauds livrés à domicile. Toutes les dérogations à cette règle seront soumises à l’approbation du Comité spécial du service social. Il est possible d’avoir des repas diététiques et régimes spécifiques sur présentation d’un certificat médical. Les repas sont préparés par la société Sodexo et sont livrés par le Centre Public d’Action Sociale.
	Article 1  
Pour Al-Hez, Arloncourt, Bastogne, Benonchamps, Bizory, Bourcy, Bras, Chifontaine, Cobru, Fagnoux, Foy, Hardigny, Harzy, Hemroulle, Horritine, Isle-la-Hesse, Isle-le-Pré, Livarchamps, Longvilly, Losange, Lutrebois, Lutremange, Luzery, Mageret, Marenwez, Marvie, Michamps, Moinet, Mont, Neffe, Noville, Oubourcy, Rachamps, Recogne, Remoifosse, Savy, Senonchamps, Vaux, Villers-la-Bonne-Eau, Wardin et Wicourt :
· Le Centre Public d’Action Sociale s’engage à fournir au bénéficiaire un repas le midi du lundi au samedi livré entre 9h et 13h (sauf cas de forces majeures, intempéries, panne véhicule…).
Le samedi un repas froid (à réchauffer) est livré pour le dimanche.

· La livraison du repas sera effectuée en liaison chaude au moyen de boîtes isothermes fournies par le Centre Public d’Action Sociale.
À la livraison du repas, le bénéficiaire remettra au livreur la boîte ayant servi lors de la dernière livraison.
La boîte isotherme devra être vidée de tous déchets et rincée.
Les boîtes isothermes sont la propriété du Centre Public d’Action Sociale, mais il revient au bénéficiaire d’en assurer la bonne conservation. En cas de dégradation par le bénéficiaire, le Centre Public d’Action Sociale facturera au bénéficiaire le coût de remplacement de cette boite isotherme.
	Article 2
Pour Bertogne, Béthomont, Champs, Compogne, Fays, Flamierge, Flamisoul, Frenet, Gives, Givroulle, Givry, Longchamps, Mande-Saint-Étienne, Monaville, Rolley, Rouette, Roumont-sur-Ourthe, Salle, Troismont, Tronle, Wigny et Withimont :
· Le Centre Public d’Action Sociale s’engage à fournir au bénéficiaire un repas le lundi, le mardi (pour le mardi et le mercredi), le jeudi, le vendredi (pour le vendredi, samedi et dimanche) entre 9h et 12h30 (sauf cas de forces majeures, intempéries, panne véhicule…). 

· La livraison du repas sera effectuée en liaison froide dans des assiettes compartimentées en plastique jetables scellées. Le potage est servi dans des bols en frigolite jetables. 
	Article 3
Le repas sera composé d’un potage, d’un plat (viande ou poisson, légumes, féculent) et un dessert.
Les boissons ne sont pas comprises.
	Article 4 
Le nombre de repas arrêté ne pourra pas fluctuer en fonction d’éléments familiaux (regroupement de famille, visites…), il s’adresse exclusivement à la personne signataire de la présente.
	Article 5
Seules les annulations parvenues 48 heures avant le jour de livraison seront acceptées, sauf cas de force majeure (hospitalisation…).
Les changements de menu doivent être communiqués pour le vendredi 16h maximum pour les menus de la semaine suivante. Le menu 1 est automatiquement choisi par défaut.
L’annulation et tout changement s’effectuent UNIQUEMENT par téléphone au 061 29 31 00 (Résidence Sans Souci) du lundi au vendredi de 9h à 12h et 13h30 à 16h.
Tout repas non décommandé sera facturé.
	Article 6
Le prix du repas peut être modifié par décision prise par le Conseil de l’Action Sociale en fonction de l’évolution du prix de vente et du coût du service.
Les prix sont exprimés en monnaie légale et stipulés toutes taxes comprises, frais de livraison inclus. En cas de modification de celui-ci, le bénéficiaire dispose du droit de résilier la présente moyennant un courrier dans le mois de la notification du changement de prix.
	Article 7
Le règlement des repas s’effectue à la fin de chaque mois écoulé, à la réception de la facture.
En cas d’échéance non respectée, la totalité du solde deviendra immédiatement éligible et le Centre Public d’Action Sociale stoppera la livraison des repas jusqu’au règlement des factures.
	Article 8
La présente convention peut être résiliée de plein droit par l’une ou l’autre des parties, par lettre recommandée sous réserve d’un préavis de 1 mois.
Le Conseil de l’Action Sociale pourra déroger à ce préavis en cas d’urgence médicale.
Ledit préavis ne sera pas requis en cas de défaut de paiement du bénéficiaire et de l’arrêt unilatéral de livraison par le CPAS. 
	Article 9
Le service de livraison de repas à domicile du Centre Public d’Action Sociale assurera les livraisons à partir du ……… /……… /20……. pour une durée indéterminée au prix de 7,50 euros par repas livré.
Le CPAS de Bastogne se réserve le droit de ne plus livrer les repas après 3 mois de factures impayées.
	Nombre de repas par semaine demandé par le bénéficiaire
	_____________ repas

	Lundi
	
	Régime particulier/information à signaler :

	Mardi
	
	

	Mercredi
	
	

	Jeudi
	
	

	Vendredi
	
	

	Samedi
	
	

	Dimanche
	
	


* En référence à l’article 5 de la présente convention, vous avez la possibilité de modifier le nombre de repas par semaine et/ou de prendre le choix de menu n° 2 dès que vous le souhaitez UNIQUEMENT par téléphone au 
061 29 31 00 (Résidence Sans Souci) du lundi au vendredi de 9h à 12h et 13h30 à 16h.
Ainsi fait en trois exemplaires destinés à chacun des signataires, après prise de connaissance du règlement d’ordre intérieur par le résident et/ou son représentant.
	Bastogne, le	
	Signature du résident	
	et/ou de son représentant	

Pour le Centre Public d’Action Sociale, 

Dimitri COLLET		Jean-Michel GASPART
Directeur général 		Président
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